FORMAZIONE A DISTANZA

Rischio clinico e risk management

ABSTRACT

Poter seguire oggi un corso sul risk management rappresenta una preziosa
opportunita per tutti gli operatori sanitari che intendono acquisire specifiche
conoscenze e competenze in un ambito delicato e complesso sia per
I’organizzazione che per i singoli professionisti.

Essere un professionista della sanita significa oggi avere delle competenze anche in
ambiti non clinici, quali la sicurezza, la qualita delle cure, la formazione,
|’organizzazione sanitaria.

Diviene dunque indispensabile iniziare questo percorso per sviluppare dei
cambiamenti nelle competenze e nelle procedure sia professionali sia
dell’'organizzazione, al fine di prevenire I'errore o lincidente, aumentando la
sicurezza delle cure e la serenita e sicurezza degli operatori esposti a crescenti
responsabilita.

CONTENUTI

Le principali tematiche affrontate nel corso sono:

¢ Risk management e rischio clinico: definizioni, differenze, similitudini

® Risk management: la cultura della qualita e la buona pratica clinica

e La sicurezza del paziente e la gestione del rischio

e Metodi e strumenti di risk management. L’analisi proattiva del rischio

e Metodi e strumenti per I'identificazione, I'analisi e la gestione del rischio
o || sistema di sicurezza aziendale

e La cartella clinica

e Rischio e responsabilita

® La comunicazione per la promozione della sicurezza

e Applicazioni pratiche del clinical risk management: casi clinici
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